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Tisztelt Lakok, Hozzatartozdk!

Altalanos tajékoztaté

Kérem Ondket, a ,, Hazirend”- et, mely Otthonunk életének fontos szervezdje, sziveskedjenek
figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkoznek tekinteni, mely az élet békés,
csalddias jellegének biztositasara hivatott.

Sziikségesnek tartjuk alkalmazasat, mind Onék, mind otthonunk munkavallaléinak
mindennapi, intézményiink teriiletén toltott tevékenységének szervezése folyaman.

Az alabbiakban 6sszefoglalt, Otthonunk miikodése kapesan fontos szabalyzok célja, hogy az

itt eltdltott idé mindnyajunk megelégedésére legyen.

A Hazirend mindannyiunk szdméra egyforman iranymutaté. Meghatarozza az intézmény
belsé miikodési rendjét, szabalyozza az intézmény dltal nyujtott szolgaltatasok korét,
megteremti a biztonsagod nyugodt életfeltételeket, megkoveteli a kozosségi 1ét dltalanos
szabdlyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, az ellitottak és a személyzet

egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.
A dolgozok szakmai munkdjukat a Hazirend szellemében kételesek végezni.

A ,Hazirend” tovibbiakban olyan kérdésekre ad vélaszt, melyeket hosszi évek tapasztalata
alapjan sziikséges leirni. A Hazirend tartalmat valamennyi lakdval és hozzétartozoival,

tovabba intézményiink dolgozdival ismertetjiik.

A Hazirend hatélya kiterjed az intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast
igénybe vevé valamennyi elldtottra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat
végzo  kiils6  szervek dolgozdira, az intézményben tartozkodé litogatokra és az

intézményben tartézkodd valamennyi idegen személyre.

Hazirendiinket a tobbszorosen modositott 1993, évi III torvény a szocidlis igazgatasrol és
szocialis elldtasokrol és az 1/2000. Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium a személyes
gondoskodast nyjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirél
sz0lo  rendelete alapjan készitettiik el, figyelembe véve a telephelyen miikdds

érdekképviseleti forum javaslatait.




Otthonunk a Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon telephelyeként 72 {6 értelmi

sériilt ellatott szamara nyjt tartos bentlakasos szocialis ellatast.

Az intézmény fenntartoja: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsdg
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az intézmény székhelye: 7562 Segesd, Kossuth Lajos u.1. Tel: 06- 82-733-210
Intézmény igazgatdja: Nemes Zita

Az intézmény honlapja: www.smgondviseles.hu

Az intézmény email cime: gondviseles@smgondviseles.hu

A telephely cime: 7562 Segesd, Jozsef Attila u.2, Tel: 82-733-190

A telephely email cime: zarda@smgondviseles.hu

A telephely vezetdje: Borocz Andrasné

Mentélhigiénés csoportvezeto: Czimbalekné Tigyi Andrea




Igazgatasi kérdések

Intézmeényi elhelyezés kezdeményezése
Az intézményi elhelyezést szoban vagy irasban kell kérelmezni. A  kérelem
cselekviképességiikben korlatozott kérelmezd esetén leendé lakdnk és/ vagy gondnoka —

irasbeli, ill. szobeli kérelmére alapozaodig,.

Bekeriilés feltételei

Fogyatékosok otthonaba az a fogyatékkel é16 személy vehetd fel, akinek oktatasara,
képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasira csak intézményi keretek kozott van
elehetdség. A nagykorti fogyatékos személek otthonaban torténd elhelyezés feltétele a
benyuijtott orvosi dokumentacio felhasznélasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzése. Az
alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az ellatott komplex sziikségletfelmérését is el kell

végezni.

A nagykora fogyatékos személy ellatasat tgy kell megszervezni, hogy szamara az
allapotanak megfelel6 onallésag, dontési lehetdség biztositott legyen. A fogyatékossagnak
megfeleléen szamara biztositjuk a szinten tarto, képességfejleszto foglalkoztatast, tovabba

sport és szabadidds tevékenységek végzését is.

A szocialis otthoni ellatas kezdete
A féréhely elfoglalasanak (bekdltézés) iddpontja, egyben az intézménnyel kotott

megallapodas alairasanak kelte.

Intézményi jogviszony megsziinése
¢ az intézmény, jogutdd nélkiili megsziintével, mely esetben az intézmény fenntartojat
elhelyezési kotelezettség terheli.
* hatarozott ideji elhelyezés esetén, a megjelolt idStartam lejartaval,
° alako halalaval,
* az intézményi jogviszonyra iranyulé megallapodas felmondasaval
* a megallapodast az ellatott illetve torvényes képviselGje indoklas nélkiil
mondhatja fel
* az intézmény vezetdje a megallapodast irasban mondhatja fel az alabbi
esetekben:
» ha az ellatott masik intézménybe helyezése indokolt
» az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt
* az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti
* az ellatott/torvényes képviseld illetve a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget
* az ellatott jogosultsaga megsziinik

* beutalo hatarozat esetén a jogviszonyt a beutald szerv hatérozat sziinteti meg




Az intézmény Hazirendjének stilyos megsértését jelenti, ha az ellatott

tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval rendszeresen vagy tartdsan zavarja,
lakotarsaival, illetdleg az intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv mddon
viselkedik,

az intézmény barmilyen tulajdondban szandékosan kart okoz vagy elidegeniti azt,

az intézmény teriiletén ittas allapotban a kozosség rendjét és nyugalmat zavarja.

Intézményi jogviszony megsziintetése kapcesan jogorvoslatért az intézmény fenntartdjahoz,

Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosiag Somogy Megyei Kirendeltségéhez fordulhatnak,

az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil. A fenntartd dontéséig az intézményi

jogviszony nem keriil megsziintetésre.

Az intézményi jogviszony megsz{inése esetén az intézmény igazgatdja értesiti az ellatottat,

illetve torvényes képviseldjét:

Az i

a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségéral,

az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kévetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges

elGterjesztési és rendezési modjarol.

ntézményi ellatasért fizetendo téritési dij

Az intézményi ellatisért fizetendd téritési dij dsszegét az intézmény fenntartdja a Szocialis és

Gyermekvédelmi Féigazgatosag hatarozza meg,.

1. Intézményi téritési dij: fenntarté hatdrozza meg

2. Személyi téritési dij: ellatott jovedelme alapjan keriil meghatarozasra

Az ellatott személyi téritési dijat fizet. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
meghatérozasa soran meg kell allapitani az ellatottra vonatkozo jovedelemhanyadot,
mely nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha az elldtott
jovedelmének 80 szazaléka eléri, vagy meghaladja az intézményi téritési dij 6sszegét.
Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét és az ellatott
jelentés pénzvagyonnal vagy ingatlan vagyonnal rendelkezik, akkor a téritési dij
fizetés szamitasanal a készpénz vagy ingatlan vagyon értékét figyelembe kell venni.
Ha az ellatott a téritési dijat nem tudja megfizetni, a tartasra kotelezett hozzatartozo
részére fizetési kotelezettséget, a kiilon jogszabalyban megallapitott rendelkezések
szerint lehet el6irni.

Kérhazi apolas, valamint elére egyeztetett, 24 o6rdanal hosszabb egybefliggs, ket

honapot meg nem halado, tavollét idejére a személyi téritési dij 20%-at kell fizetni.




* Két hénapot meghalado tavollét idejére a személyi téritési dij 60 %-at, egészségligyi
intézményben torténd gyogykezelés idtartamara 2 honapot meghaladdan a személyi
téritési dij 40 %-4t kell fizetni.

° Az ellatast igénybe vevé (kotelezett) a személyes gondoskodast nyuijtd ellatasokért a
targyhonapot koveté hénap 10. napjdig személyi téritési dijat koteles fizetni. Ha a
kotelezett a befizetést elmulasztotta az intézményvezeté 15 napos hataridé
megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt, felszolitja az elmaradt téritési dij
befizetésre, illetve intézkedik a hitralék behajtasarol.

* Ha az ellatolt tartasi vagy oroklési szerzddést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozést szerz8désben vallalé a kételezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos dsszegit.

* Azalapfeladatot meghaladdan szervezett programokért a rendezvény onkoltségét meg
nem haladé mértéki eseti téritési dij kérhets. A szervezett programok, kirandulas,
nyaralas koltségeit az ellatottak fizetik (utazas, szallas kélisége, belépdjegyek ara).

° Az intézmény teriiletén olyan szolgaltatis nem tevékenykedik, amelyért az ellatott
altal fizetendd kiilén dij kérhets.

* A fennlartd ingyenes ellatisban részesiti az ellatottat, ha jovedelemmel nem
rendelkezik, az ingyenes elldtas feltétele hogy az ellatottnak jogszabalyban megjelolt
jelzalog alapjaul szolgalé vagyona és fizetésre kotelezett nagykorti vér szerinti vagy

orokbe fogadott gyermeke nincs.

Téritési dij megfizetésére kitelezettek:

o ellatott,

* torvényes képviseld,

* hazastars, élettars, egyenesagbéli rokon, érskbefogadott gyermek, orokbefogadd sziilo,
akinek a csalddjaban az egy fére juté jovedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett
meghaladja a mindenkori Gregségi nyugdij legkisebb sszegének két és félszeresét

* jogosult tartasét szerzGdésben vallalé személy

* jogosult tartasara birésag altal kételezett személy

A fizetendd téritési dij Osszegérél az ellitott, az intézményi elhelyezésre irdnyulo

megdllapodas megkotésekor, irdsban kap téjékoztatast.

Adatkezelés, adatvédelem
Személyes adatait bizalmasan kezeljiik. Intézményiink minden munkatarsat titoktarts
kételezi. Az elldtottakrdl az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:

* azellatott alapveté személyi adatait,

° az ecllatott tartisira koteles személy, illetve térvényes képviselSje természetes

személyazonosito adatait,
* az ellatott nagykorti gyermekének adatait (név, sziiletési név, lakcim, telefonszam)
* az intézményi elldtasra vald jogosultsag feltételeire és az azokban bekovetkezett

valtozasokra vonatkozé adatokat,




o az intézményi ellatis megallapitasira, megvaltoztatdsira és megsziintetésére
vonatkozo dontést,

* az intézményi ellatdsra vald jogosultsag és a téritési dij megallapitasihoz sziikséges
jovedelmi adatokat,

* az intézményi ellatds igénybevételénck és megsziinésének idopontjat,

o a téritési dij fizetési kotelezeltség teljesitésére, annak elmaraddsara és a kovetelés

behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozé adatokat.

A fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapitd szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgdltathato.

Az ellatott a személyére vonatkozé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlésjoganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak
kozlését az intézmény vezetGjétol.

Az intézmény a nyilvantartiséban kezelt adatokat személyes azonositd adatok nélkiil
statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathat.

Az intézményben az adatkezelést és az adatok védelmét az intézmény Adatvédelmi
szabalyzatanak alkalmazasa biztositja.

e

Az ellatott hozzitartozéjat, torvényes képviseldjét értesitjiik korhazi kezelésének és

egészségi allapot véltozasinak tényérdl, illetve intézményi jogviszonnyal kapcsolatos

probléma, valtozas esetén, kivéve, ha ezt elézetesen ellatottunk irasban megtiltotta.

Tajékoztatasi kotelezettség:
Az intézménybe valo felvételkor az intézmény igazgatoja altal megbizott személy az ellatott
és hozzatartozoja/gondnoka szamara tajékoztatast ad:
o az intézményben biztositott ellatés tartalmardl és feltételeirdl;
* az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
o az ellatott és hozzatartozoi kdzotti kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és
visszatérés rendjérol;
* a panaszjogok gyakorlasanak modjarol;
* az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
* az Intézmény Hazirendjérol;
o afizetend§ téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;
* az ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol;

s a korlatozé intézkedésre vonatkozoé szabalyokrol

Nyilatkozattételi kotelezettség
Az ellatott és hozzatartozdja az otthonba valo felvételkor koteles:

o frasban nyilatkozni a tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben

tartasarol;



* adatokat szolgéltatni az Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;
* nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatisra valé jogosultsag feltételeiben és a lako,
tovabba a kozeli hozzitartozdja személyi azonosité adataiban beallt valtozasokat

haladéktalanul kozli az Intézmény vezetdjével.

Ellatasi kérdések
Az intézmény teljes kor(i ellatast biztosit az igénybe vevék szamara, mely magaba foglalja:

Fizikai ellatis
Etkezés: lakoinknak a kiilon jogszabalyban el6irt napi energiasziikségletet napi 6tszori
¢tkezéssel biztositjuk, mely harom 6 ¢tkezésbol ¢s két kisétkezésbaol all
Etkezések ideje
* Reggeli: 8.00-8.45 kozott
° Tizorai: 9.45-10.00 kozott
° Ebéd: 12.00-12.45 kozott
*  Uzsonna: 14.45-15.00 kozott
* Vacsora: 17.00-17.45 kozott

* Diétas étkezést orvos eldirasanak megfeleléen biztositunk

* Etkezés helye altalaban az ebédls, de az onellatasiban sériilt ellétottjaink étkezését
lakdszobaikban igény szerint biztositjuk

» Eszkozoket és taplalkozas kapesan sziikséges segitséget intézménylink biztositja.

* A kozegészségligyi szabalyok betartasa miatt az étkez6bdl ételt kivinni nem szabad!

* Intézménybdl torténd egy napos eltavozas esetén hidegélelmet biztositunk.

* FEtkezésbdl tavolmaradas esetében a készétel taroldsdra csak az erre kiilon

jogszabalyban meghatarozottak alapjan és moédon van lehetdség,.

Tisztalkodas, fiirdés:
* A kifliggesztett rend, illetve sziikség szerint torténik
* Kifiiggesztett rend / iddbeosztas / segiti ellatottjainkat abban, hogy tisztalkodasuk
zokkenémentesen, intimitasuk tiszteletben tartasaval torténjék.
* Az arra raszoruld lakoink tisztalkodasaban munkatarsaink segitenek.
* Az intézmény az ellatottak részére a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket

sziikség szerint, illetve a fogyas litemében téritésmentesen biztositja.

Textilidval torténo ellatas:

Minden lakénak lehetdsége van sajat textilia hasznalatara, amely ajanlott is. Az ellatott sajat
ruhazatardl évente leltar késziil. Ha az ellatott nem rendelkezik elegendé mennyiségii és
mindségli sajat ruhazattal, akkor azt az intézmény raktarkészletérdl biztositjuk szamara a
ruhazatot: fehérnemd, haloruha, évszaknak megfeleld felséruhazat, utcai cipd, sziikség

szerint mas labbeli, tisztalkodast segito textilia.




A textiliak javitdsa a székhely intézmény mosodajaban torténik, téritésmentesen. A textiliak

javitdsanak ideje a mosast kovetd 2-3 munkanap.

Mosas:

A székhely intézmény sajat mosodat tizemeltet, ahol az ellatottak, valamint az intézmény
tulajdonat képezé textilidk mosasa torténik. Lakoink ruhdzatat névvel latjuk el, ez
megkonnyiti a tisztitdas utan ruhanemdjitk azonositasat. A mosasra leadott ruhak forgasi

ideje altalaban 2 nap, de 1 hétnél nem tébb.

Egészségiigyi ellatas:
Az intézmeény egészségligyi ellatas keretében gondoskodik az ellatott:
* egészségmegorzését szolgalo felvilagositasrol
* orvosi ellatasrol
e alapapolasrol, szakapolasrol
* szakorvosi, illetve siirgosségi ellatashoz valo jutasrol
* korhazi kezeléshez valo hozzajutasrol
* jogszabalyban meghatarozott gyogyszerellatasrol

* gyogyaszati segédeszkozok biztositasarol

Az intézmény haziorvosa biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak
rendszeres ellendrzését, az orvosi tandcsadast, az egészségligyi targyd jogszabalyokban
meghatarozott sziiréseket, a gyogyszerrendelést, sziikség esetén az egészségligyi

szakellatasba torténo beutalast.

Haziorvos: Dr Mohr Tamas
Rendel: szerda: 13:00 és 15.00 ora kozott

Belgyogyasz szakorvos: Dr Lévai Ivan Jozsef

Rendel: szerda: 9.00-13.00 6ra kozott a székhely intézményben

Neurologus-pszichiater: Dr. Tunyogi Csapd Miklos féorvos
Rendel: Csiitortok: 13.00-16.00 6ra kozott a székhely intézményben

A székhely intézményben torténé szakorvosi rendelés igénybevételéhez ellatottjaink

szamara minden esetben apoloi kiséretet biztositunk.

Barminemti betegségének kezelése és egészségligyi ellatasa kapcsan az egészségligyrdl szolo
1997. évi CLIV. torvény szabalyai a mérvadoak.
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Gyogyszer ellatas
Az intézményiink orvosai altal felirt gyogyszereket ellatottjaink részére az alabbiak szerint
biztositjuk.
¢ Lakdink szaméra a gyogyszereket a részleg szakképzett dpoloi osztjak ki étkezések
utdn  és sziikség szerint. A gyogyszeradagolas minden esetben az orvos
rendelkezésének és a gyogyszerelési szabalyzatban foglaltaknak megfelelGen torténik.
* Az intézményiink altal biztositott gyogyszerek téritését az 1/2000. Sz.Cs.M rendelet
értelmében hataroztuk meg,.
* A vonatkozé jogszabaly alapjan, az eseti gyogyszerkészletet és az intézményi
alaplistan szerepld gyogyszereket intézetiink téritésmentesen biztositja lakdink részére.
* Intézményi alaplistan nem szerepld, gyogyszereiért jovedelmi viszonyai fliggvényében
a gyogyszer aranak megfeleld téritési dijat kell fizetni.
* Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségeinek a viselésére, ha
az ellatast igénybe vevo tartasara mas személy koteles, vagy ha az ellatast igénybe

vevd a gyogyszerkoltség ra eso részét nem fizeti meg,

Gyogyaszati segédeszkoz ellatas
Az intézményiink a sziikséges test tavoli gyogyaszati segédeszkozoket biztositja. A testkozeli
gyogyaszati segédeszkozok rendelése, kivaltasa, az ellatott koltségén, a tarsadalombiztositasi

ellatas keretei kozott torténik.

Amennyiben az ellatott eltartdsi szerzdddssel rendelkezik, Ggy a rondszeres és cseli
gyogyszerkoltség, valamint testtavoli és testkozeli gyogyaszati segédeszkozeinek beszerzési

koltségét is az eltartast vallalo személy fizeti meg,

Barminemti egészségi problémaval, batran forduljon apolé- gondozé munkatarsainkhoz.

Szamunkra is fontos, hogy miel6bb szakirany, sziikség esetén orvosi ellatashoz jusson.

Kulturalis ellatas:

* Intézményiinkben a szervezett programokon és rendezvényeken valamennyi
ellatottunk téritésmentesen részt vehet.

* Az alapfeladatot meghaladéan szervezett programokeért a rendezvény onkoltségét meg
nem haladé mértékii eseti téritési dij kérhets. A szervezett programok, kirandulas,
nyaralas koltségeit az ellatottak fizetik (utazas, szallas koltsége, belépdjegyek ara).

o Sziikség szerint, a programokon résztvevék szamanak és egészségi allapotanak
figyelembevételével, otthonunk megfelel6 szamu kiséretet biztosit.

* A programokrol, kozos foglalkozasokrol munkatarsainktol, a falitjsagon kifliggesztett
tajéckoztatasokbol kap informaciot.

* Igényeit, észrevételeit mentalhigiénés csoportunk munkatarsai készséggel fogadijak.
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Mentalhigiénés ellatas

* A mentédlhigiénés munkatarsaink tervezik és szervezik meg lakoink kulturalis
ellatasat, kis ¢és nagycsoportos tevékenységeket. Segitik az ellatottakat a
beilleszkedésben, kozosségi kapcesolataik kialakitdsaban, segitséget nytGjtanak a
hivatalos iigyek intézésében.

* A foglalkoztatas altal biztositjuk az ellatott testi és lelki aktivitasanak fenntartasat,
megdrzését. A foglalkoztatasok formai: aktivitast segité fizikai tevékenységek,
szellemi és szorakoztato tevékenységek, kulturdlis tevékenységek. Az otthonunkban
lakoinknak lehetdség van a foglalkoztatas keretei kozt szépiteni, rendbe tartani
intézményiink kornyezetét, mellyel 6nmaguk és ellatott tarsaik komfortérzetét
fokozhatjak.

*  Mentalhigiénés munkatarsainkra tartozhat minden olyan gondja, mely szoros
értelembe  véve nem egészségi allapotaval Gsszefliggé probléma, és mégis

megneheziti mindennapjait intézménytiinkben.

Egyéni és kozosségi vallasgyakorlisra vonatkozo szabalyok

Lakéink valldsi hovatartozasat tiszteletben tartjuk, lakoink vallasukat szabadon
gyakorolhatjdk. Székhely intézményiinkben heti egy alkalommal katolikus szentmiséken
vehetnek rész ellatottjaink, melyhez ellatotfjaink szamara minden esetben Kkisérot

biztositunk. A szabad vallasgyakorlashoz rendelkezésre all az intézményiink miseterme.

Az intézménybe beviheld személyes haszndlati targyak kore

Az intézmény biztositja a lakoszobdk alapbtorzatat, butor csak az intézmény vezetSjével
tortént egyeztetés utan viheté be. Nagy kiterjedésti targyainak, butorzatdnak taroldsat
megoldani nem tudjuk. Kérjiik igy csak a szobajaban elhelyezhet6 targyait hozza magaval.
Televizio, radid és egyéb hiradastechnikai eszkoz csak a lakotarsak beleegyezésével, a
telephelyvezetdvel egyeztetve tizemeltethet6 a lakdszobakban. A szobak otthonosabba tétele
céljabol diszitd targyak, viragok behozhatok. A behozott butorok, targyak a lakok tulajdonat

képezik, azok a személyi leltarakban szerepelnek.

Egyéb ellatasi kérdések: koltépénz, munkajutalom, munkabér,

* A jovedelemmel nem rendelkezé elldtott részére az intézmény koltépénzt juttat. A havi
koltépénz minimalis mértéke megegyezik a mindenkori oregségi nyugdij legkisebb
osszegének 20 %- val (havi 5700 forint), amennyiben a téritési dijat agy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel 30 %-val.

* Az intézmény aktiv kora ellatottjai szamara, védett és fejleszté foglalkoztatas
keretében is Dbiztosit munkalehetdséget azon elldtottaknak, akik alkalmasak a
folyamatos és produktiv munkavégzésre. A védett és fejlesztd foglalkoztatasban vald
részvétel biztositasa kiilon jogszabély alapjan torténik, feltétele, hogy az ellatott a rea
iranyado oregségi nyugdijkorhatart még nem toltotte be.

* Nyugdijak kifizetése, minden hénap 20-a és 25-e kozott torténik.
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* A nyugdijak és a koltépénzek kifizetése minden alaklommal két tant jelenlétében

torténik.

Lrték és vagyonmegérzés, pénzkezelés

° Elldtottunk intézményiinkbe érkezésekor, vagy a késébbiek folyaman, értékeit
megorzés céljabol leadhatja.

° Az értékmegorzés illetve  pénzkezelés egyéni igények alapjan az igénylé
meghatalmazasaval torténik

* A lakoink jogképességiiknek megfelelden, vagyonukkal, készpénziikkel szabadon
rendelkezhetnek.

*Amennyiben a lakénk igényli a betétkényvének és értékeinek intézményi kezelését, azt
irasban kérheti, amely dokumentumon szandékat két tantinak kell hitelesiteni.

* Atvett, leadott értékeirdl, minden esetben atvétel; bizonylatot kell kérnie, megdriznie.

* Leadott pénzdsszegét készpénz formdjaban nem 6&rizziik, hanem névre sz6l6 letéti
szamlan helyezziik el, melyrdl minden esetben részletes tdjékoztatast kap.

* Amennyiben a nyilvantartisban  szerepl§ ingdsagait, értékeit elidegenilti,
clajandékozza, stb., azt kérjiik, jelezze, hogy az érkezéskor felvett nyilvantartast
modosithassuk.

* A lako koltdzésekor a sajat haszndlatban 1évS ingdsagairél harompéldanya
nyilvantartast vesziink fel, amelyet a laké és munkatarsunk alairdsaval hitelesit.

* Intézményiink feleldsséget vallalni, csak az ilyen médon leadott értékeiért tud.

* Lehetdség van arra, hogy az intézmény kolSpénzkezeléssel megbizott munkatarsa
altal torténjen az ellatott koltépénzének kezelése. A koltépénz kezelését kizardlag az
intézmény igazgatdja altal megbizott dolgozok lathatjak el.

¢ Sziikségleteik felismerésében akaddlyozott ellatottak esetében a vasarlasokat a

gazdasagi novér végzi el az elézetes igényfelmérések alapjan.

Tiltott targyak

Az intézménybe, alkoholt, drogot, gyégyszert, mas bodité hatistt szert behozni nem
lehet, mivel ott személyre szabott apolést, gondozast, szomatikus és mentalis allapotét
stabilizalo, javito kezelés, fejlesztést végziink.

Azon targyak, melyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére, a szocialis
otthonban nem tarthatok. Az elldtast igénybevevé nem birtokolhat 16fegyvert, fegyvernek
Mindsiil szar6 — vago eszkozt, pirotechnikai, tiiz és robbandsveszélyes és maré anyagot. Az
a sz(rd- vagy vagd eszkoz mindsiil fegyvernek, mely pengéjének, illetve végofeliiletének a
hossza a 8 centimétert meghaladja. Az elektromos hdztartasi berendezések meg kell, hogy
feleljenek az érintésvédelmi szabalyoknak. Lakészobakban rezso, kavéféz4 balesetvédelmi és
tlizvédelmi elSirdasok miatt nem haszndlhaté. A tiltott targyak behozataléra vonatkozé
eléirdsok ellendrzése a szolgalatot teljesité névérek feladata.

Az intézmény vezetS dpoldja, az intézmény neoro- pszichidter szakorvosanak javaslata

alapjan esetenként személyre szoloan meghatérozhatja a nem birtokolhaté targyak korét.
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Tiltott tevékenységek
Intézményben tilos az elldtottaknak mindennemdi haszonszerzéssel jaro tizleti tevékenységet
folytatni, lakotarsaikat anyagilag kihasznélni, ezéltal anyagi el6nyokhoz jutni. Lako a

lakétarsanak gydgyszert nem vasarolhat, és gyogyszert nem adhat.

Korlitozé intézkedések

Ha az ellatott magatartasaval, pszichés allapotaval sajat vagy masok testi épségét
veszélyezteti, az intézmény vezetdje, illetve a szolgélatot teljesité kompetens munkatars
korlatozo intézkedések alkalmazasat rendelheti el.

A korldtozo intézkedések elrendelését, formdjat, dokumentalasata korlatezd intézkedésekrol

52010 belso szabalyzat tartalmazza.

Az intézmeény elhagyasinak szabalyai:

Ertelmi fogyatékosokat gondozo részlegiink lakoi részére egészségi és/vagy mentalis
allapotukra, sajat érdekeikre tekintettel nem lehetséges, hogy az Osszes lakd altalanos
jelleggel és korlatlanul hagyhassa el a részleget. Az intézmény elhagyasanak meghatarozasat
minden esetben, személyre szabottan dllapitjuk meg, az alabbiak figyelembevételével.

o Csak ¢és kizardlag a lako egészségi, mentalis dllapotanak alapjan, intézménytink
orvosanak és neuro-pszichiater szakorvosanak, a részlegvezetnek és az ellatott
egyéni esetkezelSjének javaslata alapjan személyre szabottan allapitia meg az
intézmény igazgatdja.

o Lako eltavozasanak / egyediil, kisérettel /modjait, feltételeit, minden esetben az
ellatott személyi irat anyagaban dokumentélni, tovabba az elldtottal kozolni kell.

o Az eltdvozas korlatozasa, esetleges elvonasa nem lehet biintetd jelleg(i.

* Személyre szabott eltavozast allapot valtozas, idoszakos fejlesztési terv készitésekor

feliil kell vizsgalni.

Lakoinknak, illetve kiséréiknek az eltavozdsok alkalmaval az alabbiakra kell tekintettel
lennitik:
o Etkezések idépontjara, mivel a készétel tarolasara csak az erre kiilon jogszabalyban
meghatarozottak alapjdan és modon van lehetdség.
¢+ Kapuzéras idejére 19 ora (téli idészakban 18 ora)
* Villanyoltas idejére: 22 6ra
o Tavozasanak és visszaérkezésének varhatd, illetve tényleges idejét kérjiik, hogy jelezze
munkatarsunknal. Amennyiben visszaérkezésben akadalyozott, kérjiik, hogy
intézményiink fele jelezze az akadalyoztatas okat, visszaérkezése varhato idépontjat.
o Tavozéasa, érkezése, alkalmaval kiilonosen iigyeljen gondozott tarsai nyugalmara,

biztonsagara, jogos érdekeire.
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* Amennyiben a kimend iddszakan kiviil szeretné elhagyni intézményiink teriiletét,
akkor —azt elézetesen egyeztesse az dpoldsi-gondozasi  csoportvezetékkel,
miiszakvezetdvel.

* Rovidebb tavollét esetén az eltivozas, és visszatérés dokumentalasra keriil az
eseménynapldkba, ill. a portaszolgilatot nyqjté dolgozd altal vezetett eltivozési
flizetekbe.

* Az intézménybdl valé eltivozds korldtozhatd, ha az ellatott kezelSorvosanak
szakvéleménye az eltdvozast nem javasolja az elldtott dnmagat vagy masokat

veszélyeztetd fizikai- egészségi-mentalis dllapota miatt.

Huzamos 24 6rat meghaladé tavollétet el6re a részlegvezetével/apoldsi csoportvezetdvel és
az intézmény hdziorvosaval kell egyeztetni. Az eltivozas feltételei: a megfelel fogadd hattér
(biztonsagos lakas, csalad), az egészségi alkalmassag, gondnoksag alatt all6 ellatott esetén, a

gondnok jovahagyasa.

Latogatokkal torténd és az ellatottak egymas kozti kapcesolattartasa:
Az intézmény tdmogatja, segiti az ellatott és csalddja kapcsolattartasat, gondoskodik az
intézményben torténé személyes latogatasok kulturalt és zavartalan koriilményeirdl.

¢ Az intézményben folyé szakmai munka szempontjabdl a latogatok fogadasanak
javasolt ideje 9-18 ora kozotti idGszak.

* Az emberi méltésagnak a tiszteletben tartasa elvart, kérjiik lakéink latogatoit, ne
zavarjak masok nyugalmat, fizikai és barminem ellatasat, intimitasat.

¢ Az ellatottak a hozzatartozokkal valé személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil
eltivozas formdjaban is gyakorolhatjik. Az eltdvozasokkal kapcsolatban Az
intézmény elhagyasanak szabilyai” cim(i fejezetében leirtak az iranyadoak.

* Az elldtottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik. A
hozzatartozokkal valé kapcsolatfelvételben, levélirasban — igény szerint — a
mentélhigiénés csoport tagjai segitséget nytjtanak.

* A telefonos kapcsolattartas lehetdsége a kvetkez:

» a 82/733-190-s telefonszamon lehet kérni, ezt kovetGen tudjak a szolgalatot
teljesitd névérek az ellitottat a telefonhoz kisérni. Az ellatottak allapotarél
ugyanezen a telefonszamon lehet érdeklédni. Az ellatott egészségi allapotardl a
telephely orvosa, altalanos éllapotardl a részleg vezet apoldja, illetve a

miiszakvezetd apolo adhat felvildgositast.

Etikai kérdések
* Intézményi clldtasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy ezt meghaladéan semmilyen
szolgaltatdsért nem adhatnak egyéb juttatast, munkatérsaink azt el nem fogadhatjak.
* Mindenkitdl elvarhatd, hogy az otthonunkban olyan magatartast tantisitson, mely nem
sérti masok nyugalmat, személyiségét, alapveté jogait femberi méltosagat, testi

épségét, biztonsagat, testi, lelki egészségét /.
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Intézményiinkben is elvart, az emberi kapcesolatok elfogadott, altalanos normai szerinti
életvitel, mely kizarja a hangoskodast, agresszivitast, a gondozott tarsainak
nyugalmanak megzavarasat.

Az intézményiinkben elvart a sajat és gondozott tarsai tulajdonanak védelme.
Televizid, radio stb. hasznalata kapcsan fontos figyelembe venni:

» Szobaban 1év8, magantulajdont képzd televizio, radio késziilékek csak egyéni
érdekeknek megfelel$ hasznalata szinte megoldhatatlan.

» Minden esetben figyelembe kell venni a gondozott tarsai érdekeit. Az
audiovizuélis eszkdzok hasznalata szoba és lakotarsai nyugalmat, pihenését nem
zavarhatjak, ezért szerencsés el6zetesen szobatarsai beleegyezését kérni, ilyen
jelleg(i késziilék szobajukban torténd elhelyezése elott.

Barminemii vita nézetkiilonbség esetén kérjiik, elsdsorban munkatdrsainkat keresse
meg. Ok segiteni fognak vitds tigyiik rendezésében. Ezzel is elkeriilhetévé valik

intézményiinkben az agresszio és a kiszolgaltatottsag,

Kartéritési kotelezettség

Az ellatottak hasznalatara kiadott intézményi felszerelés, targy, a fenntartd tulajdonat

képezi, melyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad. Az ellatott koteles a

szandékosan vagy stilyosan gondatlan karokozasbol eredd, biztositonal nem érvényesithetd

kart megtériteni. Az esetleges szandékossagbdl vagy stlyos gondatlansagbol okozott kar

esetében a karokozasi felelésséget az intézmény igazgatoja allapitja meg,.

Tiiz és balesetvédelmi szabalyok

Lakoszobakban tiizet okozd tevékenységet folytatni tilos, igy dohdnyozni, tiizet
gyujtani, kavéfézot, rezsot hasznalni és f6zni.

Fézési, melegitési lehetdséget az intézmény sajatossdgainak megfelelGen tudunk
biztositani, ilyen iranya igényt az apolasi — gondozasi csoportvezetSkkel elore
egyeztetni sziikséges.

Az intézménybe csak olyan elektrotechnikai eszkozoket (mint TV, htitészekrény)
szabad behozni, {izemeltetni, melyek jotallassal rendelkeznek, vagy megfelelnek az
érintésvédelmi eléirasoknak.

Altalanos szabaly, hogy az intézmény teriiletén csak a kijel6lt dohanyzohelyen szabad

dohanyozni. A dohanyzas feliigyelettel torténik.

16



Erdekképviseleti jogorvoslat:

Intézményi élet alapszabalya a ,Hazirend”.

Az otthon lakoi és hozzatartozoi az intézményi ellatas barmely kérdésével kapcsolatban

jogosultak panasszal éIni. A panasz kivizsgalasara jogosultak:

L]

az intézmény igazgatoja

az intézményben miikéds Erdekképviseleti Férum

az_intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag Somogy
Megyei Kirendeltsége

Ellatottjogi Képvisels, aki az ellatast igénybe vevs részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban

A panasszal vagy kozérdekii bejelentéssel ésszefiiggd targykorben eljarasra jogosult

szervhez

A panaszok kivizsgdldsa a bejelentést kbvetden 15 napon beliil kell, hogy meglorténjenek,

arrdl a panaszt tevét irasban kell értesiteni.

Az egészségligyi elldtdssal kapesolatos panaszok kivizsgalasanak rendjét az intézmény

~Panaszkezelési szabalyzata” tartalmazza

A telephelyen panaszlada van kihelyezve, panaszaikat irasban ebben is elhelyezhetik.

Intézmény lakdi érdekeinek védelmére, az Erdekképviseleti Forum hivatott. Miikédésének

¢s valasztasanak szabalyait az ~Erdekképviseleti forum miikédési szabalyzata”, tartalmazza.

Lakok alapvetd jogai:

Szabad vallasgyakorlas az intézményen beliil és kiviil.

Lakoink jogképességiiknek megfelelden, vagyonukkal, készpénziikkel szabadon
rendelkezhetnek.

Amennyiben a laké igényli betétkonyvének, pénzvagyonanak, értékeinek intézményi
kezelését, azt irasban kérheti. Szandéknyilatkozatat két tantinak kell hitelesiteni.
Alapvetd és emberi jogainak tiszteletben tartasa: kiilonos tekintettel, élethez, emberi
méltosaghoz, testi épséghez, testi, lelki egészségének ennek megévasahoz vald jogaira.
Hatranyos megkiilonboztetés, diszkriminacio nélkiili banasmad.

Egeszségi dllapotanak megovasa, a képességeinek szinten tartasara, lehetdség szerinti
fejlesztése.

Végintézkedésének tiszteletben tartdsa.  Ezért kérjiik ellatottunkat, amennyiben

rogzitette, vagy rogzittetni kivanja végsd akaratat, ezt jelezze munkatarsainknal.
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Zaro rendelkezések

1. Ezen hazirend a feliigyeleti szerv jovahagyasanak idSpontjatol ............coooevee érvényes.

2. A Hazirendet az intézmény valamennyi épiiletében jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni
és biztositani kell annak megismertetését a dolgozok, az elldtottak és hozzatartozok
korében.

3. A Hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos jogszabalyok, az
intézményi jogviszony alapjaul szolgdlé megdllapodds, valamint az intézmény belsoé
szabalyzatai az irdnyadok.

4. Hazirend megvaltoztatisa csak az érdekképviseleti forum egyetértd hatarozataval
lehetséges.

5. Hazirend betartisanak ellendrzésére, az azzal kapesolatos-észrevételek-megtételére az
érdekképviseleti forum jogosult.

6. Jelen hazirend hatalybalépésével egyidejiileg hatdlydt veszti a 2014. oktdber 28-an kelt

Hazirend.

Segesd, 2017. janius 20.

Nemes Zita

igazgato
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